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Check-in / Check-out
digitalisé

Gestion des arrivées et départs en
temps réel.

Enregistrement des clients (scan de
piece d'identité, signature digitale).

Attribution automatique des
chambres/appartements
disponibles.

Suivi des prestations
complémentaires (room service,
minibar, ménage, etc.).







Check-in / Check-out
digitalisé

Facturation automatisée (nuitées,
services, restauration).

Intégration des paiements Mobile
Money, cartes bancaires, virements.

Suivi des cautions/dépots de
garantie.

Comptabilité intégrée et rapports
financiers détaillés.







Gestion des loisirs & parc auto

z GESTION DE LA PISCINE & LOISIRS

Acc)és clients (controle d'acces piscine et
spa).

Suivi des réservations (transats, cabines,
massage, spa).

Facturation des activités annexes.

Rapports sur la fréquentation et
F'utilisation.

GESTION DU PARC AUTOMOBILE
(PARKING & NAVETTES)

Gestion des parkings (emplacements
réserves, libres).

Enregistrement des véhicules clients.
Suivi des navettes (aéroport & hotel).

Suivi de I'entretien de la flotte (voitures
de service, bus).







Entretiens & Moyen généraux
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MENAGE & ENTRETIEN

Planification du ménage (quotidien,
check-out, check-in).

Suivi des demandes d’'entretien
(plomberie, électricité, climatisation).

Application mobile pour les
fe%ﬁ)m agents de cpﬁambre.

Alertes automatiques pour
maintenance préventive.

MOYENS GENERAUX

Suivi du matériel et des équipements de
I'hotel.

Gestion des fournisseurs (linge, produits
d’entretien, mobilier).

Centralisation des demandes internes
(maintenance, achats).

Controle des couts généraux.
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Portail client & fidélisation

Portail client en ligne pour réservations,
factures, contrats et historique.

Communication multicanal :
WhatsApp, SMS, email.

Chat en ligne pour répondre
instantanément aux demandes.

Avis clients intégrés (témoignages,
notation).
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Les avantages de notre solution

Solution tout-en-un : gestion centralisée du parc, de la location, de la vente, des clients
et de la facturation.

Adaptée au secteur automobile : modules spécifiques pour le suivi des véhicules,
entretiens, assurances et GPS.

Ati;:lés mobile : gestion des contrats, réservations et suivi GPS depuis smartphone ou
tablette.

Gain de productivité : automatisation des contrats, facturation rapide, suivi des marges
par véhicule ou activite.

IC_Zommunication simplifiée : intégration WhatsApp, SMS, email, et portail client en
igne.

Présence digitale : création d'un site web professionnel pour afficher les véhicules a
vendre/louer et accepter les réservations en ligne.

Analyse en temps réel : tableaux de bord pour suivre la disponibilité, I'utilisation, la
rentabilité et les KPI clés.

(Sj?curjté et tracabilité : suivi GPS, alertes d'entretien et gestion des autorisations
acces.




Présentation de I'entreprise

Yes-Innovators est une entreprise ivoirienne résolument tournée vers
I'innovation et le digital. Notre mission est d'accompagner les entreprises,
institutions et particuliers dans leur transformation humeérique a travers
des solutions intelligentes, accessibles et adaptées a chaque besoin.

Nous intervenons a la fois dans le développement de logiciels de gestion
sur mesure pour tout type d'activité (immobilier, commerce, éducation,
logistique, etc.), et dans la fourniture de matériel mformathue et digital de
qualité. Notre approche holistique inclut également la sécurisation des
biens et des personnes, avec des solutions de pointe telles que les
systémes GPS pour véhicules, les caméras de surveillance, les systemes de
maison intelligente, les serrures digitales, et bien plus encore.

Grace a une équipe jeune, dynamique et experte, Yes-Innovators place
I'innovation au coeur de chaque projet, en offrant un accompagnement
personnalisé, de la conception a la mise en cauvre.




& www.yes-innovators.com

{. + 225 07 47 7370 69
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